Algemene leveringsvoorwaarden per 1 januari 2025

Definities:

Leveringsvoorwaarden van New CampPlus B.V. gevestigd Van de Reijtstraat 54, 4814NE te Breda,
hierna te noemen “leverancier”.

Waarin in deze algemene voorwaarden gesproken wordt over “afnemer” moet hieronder worden
verstaan elke natuurlijke of rechtspersoon die, tot ons in een contractuele relatie staat uit hoofde van
een met ons gesloten koopovereenkomst, of een andersoortige overeenkomst wenst aan te gaan.
Met name wordt onder “afnemer” ook verstaan degene wiens opdracht en voor wiens rekening
zaken worden geleverd.

Alle verkopen en leveringen van zaken en diensten door de leverancier geschieden op de
hierna genoemde voorwaarden.

Het accepteren van een aanbieding dan wel het doen van een bestelling houdt in dat de
toepasselijkheid van deze voorwaarden worden aanvaard.

Onder schriftelijk wordt in principe verstaan alle correspondentie via (1) elektronische (e) -mail, (2)
briefpost, tenzij anders vermeld.

Artikel 1. Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen van de leverancier
en op alle door de leverancier aangegane overeenkomsten, hoe ook genaamd. Met name
Zijn deze voorwaarden ook van toepassing op door de leverancier aangegane
overeenkomsten tot levering van zaken aan onze afnemers.

2. Van hetin deze algemene voorwaarden bepaalde kan uitsluitend en alleen worden
afgeweken indien en voor zover zulks uitdrukkelijk schriftelijk is overeengekomen.
Leverancier bindt zich alleen indien afspraken en/of toezeggingen betrekking hebbende op
deze algemene voorwaarden door tot vertegenwoordiging bevoegde bestuurder(s) van de
leverancier schriftelijk zijn bevestigd.

3. Indien ook de afnemer naar (zijn) algemene voorwaarden verwijst, dan wordt de
toepasselijkheid van deze door de afnemer gehanteerde algemene voorwaarden
uitdrukkelijk van de hand gewezen. Dit is alleen anders en voor zover de toepasselijkheid
van de voorwaarden van de afnemer niet in strijd komen met de algemene voorwaarden van
de leverancier, dan is slechts het in de voorwaarden van de leverancier bepaalde van
toepassing en alleen indien zulks uitdrukkelijk schriftelijk is overeengekomen. Enig
andersluidend beding in de voorwaarden van de afnemer doet aan het voorgaande niets af.

4. Waarin in deze algemene voorwaarden wordt gesproken van “levering (van zaken)”, wordt
daaronder tevens verstaan het verrichten van diensten en werkzaamheden van welke aard

dan ook.




Artikel 2. Totstandkoming overeenkomst

1. Een overeenkomst met de leverancier komt eerst tot stand wanneer een aan de leverancier

gegeven order is geaccepteerd, dan wel schriftelijk is bevestigd of indien met de levering een
aanvang is gemaakt.

Leverancier behoudt zich het recht voor om zonder opgaaf van redenen orders van
afnemers te weigeren, dan wel bepaalde voorwaarden aan de levering te verbinden.

Artikel 3. Prijzen

1. Alle prijzen van de leverancier zijn exclusief omzetbelasting c.q. andere heffingen van

overheidswege en tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders is overeengekomen, gelden zij
voor levering af werkplaats van de leverancier en exclusief installatie c.q. montage. Met
afnemer kan overeengekomen worden dat leverancier zorgdraagt voor het transport tussen
werkplaats en de locatie van afnemer. Ook kan worden overeengekomen dat leverancier
zorgdraagt voor installatie c.g. montage. Voor zowel het transport als de installatie c.q.
montage worden in dat geval separate prijsafspraken gemaakt.

Tenzij uitdrukkelijk anders schriftelijk is overeengekomen, bepaalt de door de leverancier
gehanteerde prijslijst c.q. geoffreerde calculatie, die geldt op het moment van uitlevering, de
prijs c.q. de calculatie van de geleverde zaak.

Indien van overheidswege of vanuit de branche organisatie een verwijderingsbijdrage van
toepassing is, zal deze als aparte post op de factuur in rekening worden gebracht.

Artikel 4. Afleverings- en levertermijnen

De door de leverancier opgegeven levertijden zullen nimmer zijn te beschouwen als fatale
termijn, tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen in de individuele overeenkomst.

Leverancier is gerechtigd de door haar verschuldigde leveringen c.q. prestatie(s) in
gedeelten na te komen

In gevallen van overmacht wordt de uitvoering van de bestelling opgeschort totdat de
overmachtsituatie beéindigd is, tenzij een der partijen na 60 dagen na het zich voordoen van
een dergelijke situatie, schriftelijk aan de andere partij bericht de bestelling, voor zover niet
uitgevoerd, te annuleren. In geval van een dergelijke overmachtsituatie kan de afnemer de
leverancier niet tot schadevergoeding aanspreken.

Onder overmacht dient te worden verstaan, elke omstandigheid buiten de macht van de
leverancier die van dien aard is dat naleving van de overeenkomst in redelijkheid niet van
leverancier kan worden gevergd (niet toerekenbare tekortkoming in de nakoming). Onder
overmacht wordt mede verstaan: oorlog, onlusten en vijandelijkheden van welke aard ook,
blokkade, boycot, natuurrampen, epidemieén, gebrek aan grondstoffen, verhindering en
onderbreking van de transportmogelijkheden, storingen in ons bedrijf, in- en
uitvoerbeperkingen of verboden, belemmeringen veroorzaakt door wetten of besluiten van
internationale, nationale of regionale (overheids-) instanties.
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1.

1.

Verzoekt een afnemer om de levering van zaken op een andere dan de gebruikelijke wijze te
doen plaatsvinden, dan kan de leverancier de hieraan verbonden kosten aan de koper in
rekening brengen.

De afnemer is gehouden het gekochte binnen de overeengekomen tijd af te nemen.

Artikel 5. Reclame door de afnemer

De afnemer dient bij ontvangst van de zaken een zorgvuldige en tijdige controle te
verrichten.

Klachten, die betrekking hebben op beschadigingen en manco’s aan een door de afnemer
ontvangen zending, dienen terstond maar uiterlijk binnen twee werkdagen na de
afleveringsdatum schriftelijk onder opgave van de factuur, waarmee de betreffende zaken
zZijn gefactureerd, bij de leverancier ingediend te zijn, alsmede op de vrachtbrief te zijn
aangetekend, bij gebreke waarvan ieder klachtrecht dienaangaande vervallen is.

In geval van klachten dienen de producten, waarop de klacht betrekking heeft, ter
beschikking van de leverancier gehouden te worden.

Indien geen aflevering heeft plaatsgevonden binnen zeven dagen na ontvangst van de
factuur dient dit bij de leverancier gemeld te worden, in gebreke waarvan de goederen
worden geacht te zijn afgeleverd.

Artikel 6. Aansprakelijkheid

Voor het misverstaan, verminkingen, vertragingen of niet behoorlijk overkomen van
bestellingen en mededelingen ten gevolge van het gebruik van Internet of enig ander
communicatiemiddel in het verkeer tussen afnemer en de leverancier, zijn laatstgenoemden
niet aansprakelijk, tenzij en voor zover er sprake mocht zijn van opzet of grove schuld van de
zijde van de leverancier.

De garantietermijn voor de constructie van de geleverde unit bestaande uit (het casco, het
dak en de binnen- en buitenbekleding) bedraagt 5 (vijf) jaar. Op het gemonteerde sanitair en
overige installaties is de fabrieksgarantie van toepassing. Op overige onderdelen wordt geen
garantie verstrekt. In het algemeen is de aansprakelijkheid van de leverancier in deze
gevallen beperkt tot gebreken die gevolg zijn van fabricage- en materiaalfouten.

Behoudens eventuele verplichtingen van de leverancier uit hoofde van het bovenstaande is
de leverancier nimmer gehouden tot het betalen van enigerlei schadevergoeding aan
afnemer en anderen. Met name is de leverancier ook nimmer aansprakelijk voor gevolg- of
bedrijfsschade, directe- of indirecte schade, hoe ook genaamd, winstderving en
stilstandschade daaronder begrepen — geleden door de afnemer c.q. opdrachtgever(s),
diens ondergeschikten en bij of door hem tewerkgestelden of derden ontstaan door hele of
gedeeltelijke (her)leveringen van zaken, vertraagde of ondeugdelijke levering, of het
uitblijven van levering van zaken of door de zaken zelf.

De afnemer is niet gerechtigd de zaken terug te zenden zonder overeenstemming met de
leverancier. Geschiedt dit toch zonder overeenstemming, dan zijn de kosten verbonden aan
de terugzending ten laste van de afnemer.




Artikel 7. Eigendomsvoorbehoud en zekerheid

1.

De eigendom van de door de leverancier te leveren producten of diensten gaat niet eerder
op de afnemer over dan na volledige betaling door de afnemer van alle uit onze betrekking
met hem voortvloeiende vorderingen die de leverancier uit hoofde van alle
verkoopovereenkomsten met de afnemer mochten hebben of verkrijgen.

De producten zijn echter na levering en voor eigendomsovergang voor rekening en risico van
de afnemer.

Artikel 8. Betaling

1.

Tenzij anders overeengekomen in de opdrachtbevestiging zijn de betalingscondities: 25% bij
acceptatie van de offerte, 65% voor aflevering en 10% in de week na levering. Betalingen
dient te geschieden in Euro, tenzij anders overeengekomen, zonder korting of compensatie
te geschieden zoals aangegeven op de betreffende factuur. De betaling geschiedt door
overmaking op een door ons aangewezen bankrekening. De betalingstermijn bedraagt 7
dagen na factuurdatum, tenzij anders overeengekomen.

Indien de ouderdom van de facturen de 15 dagen overschrijdt, dan is de afnemer
automatisch in verzuim en zal hem 1% rente per maand in rekening worden gebracht. Voorts
zullen de leveringen worden opgeschort, totdat de ouderdom van de openstaande facturen
teruggebracht is tot onder de 14 dagen.

Indien in de financiéle positie van de afnemer na het tot stand komen van de overeenkomst,
doch voor aflevering der zaken een aanzienlijke verslechtering optreedt, is de leverancier
gerechtigd geheel of gedeeltelijk af te zien van verdere uitvoering van de overeenkomst, dan
wel een wijziging van de betalingsvoorwaarden te vorderen, zoals betaling vooraf.

Alle kosten, te maken om tot incasso van het factuurbedrag te geraken, zowel gerechtelijk
als buitengerechtelijk met een minimum van 15% van het openstaande factuurbedrag,
komen ten laste van de nalatige afnemer.

Ingeval van niet betaling van een opvorderbaar bedrag, schorsing van betaling, aanvraag tot
surséance, faillissement of liquidatie van zaken van de afnemer, alsook, indien de afnemer
een vennootschap is, ingeval van ontbinding, zal de leverancier het recht hebben met
uitsluiting van elke rechterlijke tussenkomst elke met de afnemer gesloten overeenkomst te
ontbinden en het eventueel geleverde, doch nog niet geheel betaalde, als ons eigendom
terug te vorderen onder verrekening van het eventueel reeds aan ons betaalde, doch
onverminderd onze rechten om vergoeding te verlangen voor eventueel verlies of schade. In
die gevallen is elke vordering, welke wij ten laste van de afnemer hebben, ineens en dadelijk
opeisbaar.




Artikel 9. Geheimhouding

1. Beide partijen verplichten zich tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij in
het kader van hun overeenkomst van elkaar of uit andere bron hebben verkregen. Informatie
geldt als vertrouwelijk als dit door een partij is medegedeeld of als dit voortvloeit uit de aard
van de informatie.

2. Indien, op grond van een wettelijke bepaling of een rechterlijke uitspraak, de leverancier
gehouden is vertrouwelijke informatie aan door de wet of de bevoegde rechter aangewezen
derden mede te verstrekken, en de leverancier zich ter zake niet kan beroepen op een
wettelijke dan wel door de bevoegde rechter erkend of toegestaan recht van verschoning,
dan is de leverancier niet gehouden tot schadevergoeding of schadeloosstelling en is de
wederpartij niet gerechtigd tot ontbinding van de overeenkomst op grond van enige schade,
hierdoor ontstaan.

Artikel 10. Overige bepalingen

1. De op de producten aangebrachte merktekens, typeaanduidingen en serienummers mogen
niet gewijzigd of verwijderd worden.

2. Indien en voor zover enige in deze Algemene leveringsvoorwaarden opgenomen bepaling
ongeldig of nietig is, tast deze ongeldigheid of nietigheid de overige bepalingen niet aan en

blijft deze overeenkomst voor het overige in stand, tenzij de overige bepalingen met deze
nietige of ongeldige bepaling in onverbrekelijk verband staan.

Artikel 11. Toepasselijk recht

Op de door ons gedane prijsopgaven en op alle door ons aangegane overeenkomsten is uitsluitend
Nederlands recht van toepassing

Artikel 12. Geschillenbeslechting
Alle geschillen van welke aard ook verband houdende met/voortvloeiende uit de door ons

aangegane overeenkomsten en door ons verrichte leveringen worden berecht door de bevoegde
rechter in Nederland.

New CampPlus B.V.

Van de Reijtstraat 54
4814 NE Breda
Nederland
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